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Gerhard Michel Finanzcoach Dissefdorf

Stand 10.10.2019
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. Fur die Geschéftsbeziehungen zwischen dem Kunden und Gerhard Michel Finanzcoach Dusseldorf
{nachfolgend ,GMFD") gelten ausschliefilich die in diesem Dokument niedergelegten Allgemeinen
Geschéftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gultigen Fassung. Ab-
weichende Aligemeine Geschaftsbedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn
GMFD stimmt ihrer Geltung ausdricklich schriftlich zu

Es wird klargestellt, dass Gegenstand der vertraglichen Beziehungen zwischen dem Kunden und
GMFD ausschliellich Dienstleistungen sind, die der Weiterbildung des Kunden auf dem Gebiet der
Finanz- und Kapitalanlagen dienen. Dasselbe gilt fur die von GMFD dem Kunden im Rahmen der
Vertragsausflhrung zur Verfigung gestellten Hilfsmittel, z. B. Skripte, Tabellen etc. Ob und in
welcher Weise der Kunde die Unterrichtsinhalte fur eigene Zwecke, insbesondere fur Finanz- und
Kapitalanlagen nutzt, liegt ausschliefllich in der Eigenverantwortung des Kunden. GMFD berét den
Kunden weder noch gibt GMFD Ratschlége und Empfehlungen fir bestimmte Verhaltensweisen mit
der Motivation, dem Kunden eine Grundlage fur eine Anlageentscheidung zu geben. Auf Grundlage
der Inhalte der jeweiligen vertraglichen Leistungserfullung durch GMFD wird dem Kunden lediglich
methodisches Wissen vermittelt, welches ihn in die Lage versetzen soll, in eigener Verantwartung
und nach eigener Abwégung Einschatzungen uber etwaige Finanzanlageobjekte vornehmen.
Leistungsinhalt ist nicht das Hinfuhren des Kunden in bestimmte oder allgemeine Finanzanlagen.

§2
Vertragsschluss

»

-

In Bezug auf die von GMFD angebotene Dienstleistung ,Einzelcoaching® bietet GMFD dem Kunden
ein kostenloses und unverbindliches Erstgesprach an, auf dessen Basis der Kunde entscheiden
kann, ob er GMFD mit dem Einzelcoaching beauftragt Méchte der Kunde die Dienstleistung ,Ein-
zelcoaching” in Anspruch nehmen, unterbreitet GMFD dem Kunden schriftlich, per E-Mail oder auf
sonstigem dokumentierbaren Kommunikationsweg sein Angebot fir das Einzelcoaching. Der
Vertrag kommt zustande durch die dieses Angebot bestatigende Annahmeerkldrung des Kunden,
die auf den vorstehenden Kommunikationswegen abgegeben werden kann.

Vertrdge Gber die Teilnahme von Kunden an Seminaren von GMFD kommen zustande mit der
Bestéatigung der Anmeldung des Kunden durch GMFD in schriftlicher oder elektronischer Form.
Vertrége uber Einzeldienstleistungen von GMFD, beispielsweise iber die Anfertigung und Lieferung
vorausgefuliter Tabellen mit speziellen Untemehmenskennzahlen, kommen auf Grundlage der
Bestellung des Kunden, die als Angebot auf Veriragsabschluss anzusehen ist, entweder mit einer
Annahmeerklarung durch GMFD in elektronischer Form oder durch Ubersendung der bestellten
Leistung zustande.
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§3
Preise/Zahlung

-

Vorbehaltlich anderweitiger individueller Preisvereinbarung gelten die auf der Internetseite von

GMFD (www finanzcoachduesseldorf.de) verdffentlichten Preislisten.

2 Zahlungen fur die Leistungen von GMFD sind von dem Kunden wie folgt 2u erbringen:

a) GMFD stellt fur die Leistung .Einzelcoaching™ nach jeder Sitzung eine Rechnung, die innerhalb von
10 Tagen ab Zugang bei dem Kunden zahlbar ist

b) Fur Seminargebuhren stellt GMFD dem Kunden nach Zustandekommen des Vertrages eine
Rechnung, die bis spatestens 7 Tage vor Seminarbeginn zahlbar ist. Sollten zwischen
Rechnungszugang und Seminarbeginn weniger als 7 Tage liegen, ist die Rechnung spétestens bis
zum Seminarbeginn auszugleichen.

¢) Zahlungen fur sonstige Leistungen werden innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungszugang beim
Kunden zahlbar

3 Alle Rechnungsforderungen sind durch Uberweisung auf das in der Rechnung angegebene Konto

zu bezahlen

§4
Widerrufsbelehrung

1. Verbraucher haben bei Abschluss eines Fernabsatzgeschéfts grundsétzlich ein gesetzliches
Widerrufsrecht, Uber das GMFD nach Mafigabe des gesetzlichen Musters nachfolgend informiert
Die Ausnahmen vom Widerrufsrecht sind in Nr. 2 geregelt. In Nr. 3 findet sich ein Muster-
Widerrufsformular

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angaben von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen
Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von thnen benannter Dritter,
der nicht Befdrderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiben, missen Sie an Gerhard Michel Finanzcoach Dasseldorf,
Karolingerstrasse 133, 40223 Ddsseldorf, E-Mail: info@®finanzcoachduesseldorf.de, mittels einer
eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Ober thren
Entschiuss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafdr das nachfolgende Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschneben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Ober die Ausidbung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfnst absenden.

Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von thnen erhalten
haben, einschliellich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétziichen Kosten die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebofene, ginstige
Standardfieferung gewdahit haben), unverziglich und binnen 14 Tagen ab dem Tag zurickzuzahien,
an dem die Mitteilung Ober thren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fir diese
Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmiltel, dass Sie bei der urspringlichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit thnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem
Fall werden Ihnen wegen dieser Ridckzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so
haben Sie einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem
Sie uns von der Ausihung des Widerrufsrechts hinsichilich des Vertrages unterrichten, bereits
erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamiumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstletstungen entspricht

Hinweis

Bei Vertragen Ober Dienstleistungen erlischt thr Widerrufsrecht vorzeitig, wenn der Vertrag von
Ihnen und von uns auf lhren ausdrickichen Wunsch volistdndig erfolit ist, bevor Sie thr
Widerrufsrecht ausgeubt haben

Das Widerrufsrecht besteht im Ubrigen nicht bei Vertrédgen zur Lieferung von Ton- oder
Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung
nach der Lieferung entfernt wurde

Uber das Muster-Widerrufsformular informiert GMFD nach der gesetzlichen Regelung wie folgt:
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Muster-Widerrufsformular

An
Gerhard Michel Finanzcoach Ddsseidorf Karolingerstr. 133, 40223 Disseldorf, E-Mail:
info@fi coachd Idorf de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mirfuns (*) abgeschlossenen Vertrag Ober den Kauf
folgender Waren (*)/die Erbnngung der folgenden Dienstleistung (*)

-
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bestellt am (*)/erhalten am (*)
Name des/der Verbraucher(s)
Anschnft des/der Verbraucher (s)
Unterschnft des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
Datum
(*) Unzutreffendes streichen
§5
Stornierung und Kindigung

Der Kunde ist berechtigt, von ihm gebuchte Einzelcoaching-Sitzungen jederzeit bis zu deren Beginn
2u stornieren, Zu bezahlen sind nur vom Kunden in Anspruch genommene Sitzungen. Unabhéngig
davon st der Vertrag tber das Einzelcoaching von beiden Parteien jederzeit geman § 627 BGB
kundbar.

Die gebuchte Teilnahme an Seminaren kann der Kunde jederzeit stornieren. Erfolgt die Stornierung
bis 40 Tage vor Beginn des Seminars, wird ihm keine StornogebUhr berechnet. Erfolgt die
Stornierung 39 bis 21 Tage vor dem Beginn des Seminars, wird ihm eine Stormnogebihr von 15 %
der Seminargebihren berechnet. Erfolgt die Stornierung 20 bis 8 Tage vor Seminarbeginn, betragt
die Stornogebuhr 30 % der Seminargebihren. Bei einem Storno weniger als 8 Tage vor Beginn des
Seminars ist die volle Gebiihr fir das Seminar zu bezahlen.

Sonstige Dienstleistungen kénnen jederzeit bis zu deren Erbringung von dem Kunden kostenfrei
storniert werden.

Die Stomierung durch den Kunden hat schriftlich, per Telefax oder per E-Mail zu erfolgen.

. Gesetzliche Rucktritts- und sonstige Kindigungsrechte des Kunden bleiben unberthrt und richten

sich nach den gesetzlichen Varschriften.

§6
Racktritt vom Vertrag durch GMFD

. GMFD hat ein Recht zum Rucktritt vom Vertrag, wenn ein wichtiger Grund vorliegt. Ein wichtiger

Grund liegt insbesondere vor, wenn fur ein Seminar nicht geniiggende Anmeldungen voriiegen und
eine Veranstaltung aus nicht von GMFD zu vertretenden Grinden nicht durchgefuhrt werden kann,
beispielsweise aufgrund von Krankheit oder hoherer Gewalt.

. Der Rocktritt ist von GMFD unverziglich nach Kenntnis von dem Rucktrittsgrund gegeniiber dem

Kunden zu erkidren. GMFD hat im Falle eines RUcktritts von dem Kunden bereits erhaltene
Gegenleistungen unverziglich an diesen zurlickzuerstatten. Dariber hinausgehende Anspriche
des Kunden wegen des Rucktritts werden ausgeschlossen.

§7
Urheberrecht

. An sémtlichen von GMFD im Rahmen der Vertragsleistung erstellten und dem Kunden zugénglich

gemachten Dokumenten, Dateien, Formeln, die in Dateien integriert sind, Présentationen und
sonstigem Begleitmaterial besteht ein Urheberrecht zugunsten von GMFD, welches nicht auf den
Kunden ubergeht.

Samtliche Gegenstdnde, an denen gemaR vorstehender Nr. 1 ein Urheberrecht zugunsten von
GMFD besteht und auch sonstiges Material, welches dem Kunden von GMFD zuganglich gemacht
bzw. zur Verfugung gestellt wird, darf nicht, auch nicht auszugsweise oder in bearbeiteter Form,
ohne die ausdrickliche schriftiche Zustimmung von GMFD vervielféltigt, vertffentlicht oder auf
sonstige Weise dffentlich zugénglich gemacht werden. Urheberrechtsbehaftete Materialien durfen
von dem Kunden nicht (berarbeitet, umgaschrieben, angepasst oder in sonstiger Weise veréndert
werden.

. Bild- und Tonmitschnitte sowie sonstige Bild- und Tonaufnahmen von Einzelcoaching-Sitzungen

sowie Seminaren oder &hnlichen Leistungen von GMFD sind nur zuldssig, soweit GMFD zuvor
schriftich die Genehmigung dazu erieilt hat. Eine etwaige Genshmigung wird nur fir einen
jewailigen Einzelfall erteilt und ist nicht als Dauergenehmigung anzusehen.
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. Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen. Hiervon ausgsnommen sind

Schadensersatzanspriiche des Kunden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers, der
Gesundheit oder aus der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) sowie die
Haftung fir sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahriaissigen Pflichiverletzung
von GMFD, seiner gesetzlichen Verireter oder Erfiillungsgehilfen beruhen. Wesentliche
Vertragspflichten sind soiche, deren Erflllung zur Erreichung des Ziels des Vertrags notwendig ist.
Bei der Verlstzung wesentlicher Vertragspflichten haftet GMFD nur in Héhe des vertragstypischen,
vorhersehbaren Schadens, wenn dieser einfach fahrlassig verursacht wurde, es sei denn es handelt
sich um Schadensersatzanspriiche des Kunden aus einer Verletzung des Lebens, des Kdrpers
oder der Gesundheit.

Klarstellend wird darauf hingswiesen, dass als wesentliche Vertragspflicht von GMFD nur die
Unterrichtung des Kunden in Angelegenheiten der Finanz- und Kapitalanlagen im Sinne eines
grundsétzlichen Verstandnisses des Funktionierens des Finanzmarktes anzusehen ist, ohne dass
Methoden und Strategien, die Gegenstand dieses Unterrichts sind, als eintraglich und zielfihrend
im Sinne eines Erfolges im Falle von Kapitalmarkibeteiligung durch den Kunden gewéhrleistet
werden. Sollte sich der Kunde entscheiden, Kapitalantagen auf Grundlage des nach
Dienstleistungserbringung durch GMFD vermittelten Unterrichtsinhalts zu praktizieren, trégt der
Kunde das Gewinn- und Verlustrisiko selbst und eigenverantwortlich. Der Schutz des Kunden vor
Verlusten am Finanz- und Kapitalmarkt z&hlt nicht zur vertraglichen Verpflichtung von GMFD.

§9
Ort der Leistungserbringung

Der Ort fur Einzelcoaching-Sitzungen wird nach individueller Absprache zwischen dem Kunden und
GMFD rechtzeitig vor den Sitzungsterminen festgelegt. Anstelle eines persdnlichen Treffens
entweder in den Geschaftsrdumen von GMFD, in Raumen des Kunden oder an anderen
envernehmiich festgelegten Orten kann das Einzelcoaching auch im Wege der elektronischen
Datenfernubertragung, beispielsweise Uber Skype, abgehaiten werden

Seminare finden am zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses von GMFD angegebenen Ort statt
GMFD st berechtigt, den Seminarort nach pflichtgemé&Bem Ermessen zu &ndern, beispielsweise far
den Fall, dass aufgrund der Teilnehmerzahlen die zunichst vorgesehenen Réumlichkeiten nicht
mehr fur die DurchfUhrung des Seminars geeignet sind.

§10
Schiussbestimmungen

. Auf samtliche Vertrage zwischen GMFD und dem Kunden findet das Recht der Bundesrepublik

Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Die gesetzlichen Vorschriften zur
Beschrankung der Rechtswah! und zur Anwendbarkeit zwingender Vorschriften insbesondere des
Staates, in dem der Kunds als Verbraucher seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, bleiben unberthrt

. Sofern es sich bei dem Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des Offentlichen

Rechts oder um ein dffenttich-rechtliches Sondervermoégen handelt, ist Gerichtsstand fur alle
Streitigkeiten aus Vertragsverhdltnissen zwischen dem Kunden und GMFD der Sitz von GMFD.

. Der Vertrag bleibt auch im Falle rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Punkte in seinen Gbrigen

Teilen verbindlich. An die Stelle der unwirksamen Punkte treten, soweit vorhanden, die gesetzlichen
Vorschriften. Soweit dies fur eine Vertragspartei eine unzumutbare Harte darstellen wirde, wird der
Verirag jedoch im Ganzen unwirksam.



